
               POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

                  
 

En TPR-Engineering, S.L., somos una empresa de ingeniería industrial que diseñamos, desarrollamos, fabricamos 
y montamos maquinaria específica para dar soluciones a nuestros clientes. Tenemos un afán para mejorar 
continuamente la gestión de nuestros procesos y actividades. 

Aseguramos el cumplimiento de todos los requisitos legales aplicables de calidad y medio ambiente con la 
implantación de un Sistema Integrado de Gestión de Calidad i Gestión Ambiental, según normas aplicables. 

La dirección de TPR-Engineering, S.L. manifestamos nuestro compromiso con la mejora continua para aumentar 
la eficacia de los procesos, incrementar la satisfacción de nuestros clientes y, al mismo tiempo, la protección del 
medio ambiente incluida la prevención de la contaminación. Sabemos que esta finalidad es alcanzable mediante 
la implicación de todo el equipo humano que trabaja y colabora con nosotros, con formación continua y 
adecuada. 

Es por este motivo que nos proveemos de herramientas y de la formación necesaria que nos permiten alcanzar, 
mantener y mejorar nuestros procesos. Por este motivo nos comprometemos a: 

 Estructurar y sistematizar los objetivos y criterios de calidad y medio ambiente, dirigiendo los esfuerzos a 
la mejora continua. 

 Asegurar el suministro de productos conformes con los requisitos y garantizar los plazos de entrega 
acordados, adaptándonos a las necesidades cambiantes de nuestros clientes. 

 Generar un compromiso dinámico de los Recursos Humanos, fomentando un adecuado nivel de capacidad 
técnica. Promover el desarrollo continuo del potencial del equipo humano para conseguir que sean 
promotores de mejoras para los clientes. 

 Administrar los recursos de la organización para proporcionar la infraestructura, ambiente de trabajo y 
equipamiento óptimo necesarios para alcanzar los objetivos de calidad y medio ambiente. 

 Ser una organización involucrada en todos los niveles con el negocio del cliente, alineada con su estrategia, 
de forma transparente, inclusiva y relevante, que brinde plena satisfacción a las necesidades y expectativas 
en todas las fases relacionadas. 

 Dar cumplimiento a todos los requisitos y las expectativas de las partes interesadas de nuestra empresa. 
Estas pueden ser: administración, vecinos, colaboradores, proveedores... etc. 

 Cumplir con los compromisos del Sistema de Gestión de la Calidad basados en la normativa internacional 
UNE-EN ISO 9001:2015. 

 Cumplir con los compromisos del Sistema de Gestión Ambiental basados en la normativa internacional UNE-
EN ISO 14001:2015. 

La Dirección proporciona los medios humanos, técnicos y económicos necesarios para e cumplimiento de esta 
política y asume la máxima responsabilidad trabajando continuamente para atender, implantar, mantener, 
desarrollar y mejorar de forma continua los sistemas de Cualidad y Medio Ambiente. 

Des de Dirección nos comprometemos a facilitar todos los medios necesarios para que la Política de Gestión de 
la Calidad y Medio Ambiente sea pública y comunicada de forma expresa a todo el personal, así como a todas 
aquellas personas que presten un servicio a TPR-Engineering, S.L.. 
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